
PLANES-INTERNET
SERVICIO Pre PAGO
RENTA MENSUAL SIN IMPUESTOS

PLANES -MI TV PLANES-MI PELICULA
SERVICIO PRE PAGO SERVICIO PRE PAGO

El servicios de telefono IP Negocio permite:
Llamadas en Republica Dominicana, fijo y movil, EEUU fijo
y movil, Europa fijo y movil, otros paises solicitar costo
addicional al servicio al cliente.

80/30 Mbps 100/50 Mbps

RD$ 6,250 RD$ 7,250

Ilimitado Ilimitado Ilimitado

30 DIAS 30 DIAS 30 DIAS

Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos

RD$ 4,750

  50/20Mbps

200/30 Mbps 300/50 Mbps

RD$ 9,250 RD$ 11,250

Ilimitado Ilimitado Ilimitado

30 DIAS 30 DIAS 30 DIAS

RD$ 8,750

  150/20Mbps

RD$ 1,000 RD$ 1,200

190 CH 280 CH 380 CH

30 DIAS 30 DIAS 30 DIAS

RD$ 850

BASICO superior superior+

RD$ 550 RD$ 750

Netflix Netflix
Netflix

Disney
Disney

Original

RD$ 350

silver gold platinum

RD$ 1,850 RD$ 2,099

450 CH 640 CH 770 CH

30 DIAS 30 DIAS 30 DIAS

RD$ 1,450

premium advance extra

Servicio al Cliente:  
- De Lunes a Viernes de la 8.30am hasta la 06.30pm
   A traves de Contacto Telefónico, chat y correo electrónico
   829.470.5897 y 829.470.9429 
- Envio del Tecnico entre 1 dias Laborables
- Pago a traves de Tarjeta de Credito

La activación de los servicios prevé los siguientes pasos:
Prueba: Nuestra oficina técnica estará verificando cobertura 
y cual Equipo Cliente es necesario para recibir un servicio de 
calidad.
Instalación Técnica: la instalación demora hasta 4 horas, 
dependiendo del servicio particular, el receptor y las 
necesidades de cableado;
Configuración: Una vez terminada la instalación, el técnico 
configurará su servicio de Internet y confirmara la velocidad 
contratada.

PLANES-MI SERIE
SERVICIO PRE PAGO

RD$ 350 RD$ 450RD$ 250

SILVER GOLD PLATINUM

Impuestos no

incluidos
Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos
Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos
Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos
Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos
Impuestos no

incluidos

Impuestos no

incluidos
Impuestos no

incluidos

Netflix
Disney

Original
Impuestos no

incluidos

Netflix Netflix
Disney



PLANES NEGOCIO 2023

FIBRA

Av. Winston Churchill #71
Sector Piantini - Distrito Nacional, Santo Domingo, R.D.
Tel. 829.470.5897 - Email: info@silkglobal.com
Web: www.silkglobal.com

TELECOM
MITELECOM presenta su gama de servicios de 
telecomunicaciones suministrados a traves de tecnologia en
FIBRA OPTICA.
Nuestra oferta actual, presenta conexión a internet con 
velocidad desde 10Mbps hasta 300Mbp con la posibilidad 
de comprar combo personalizados que incluyen los servicios 
de Internet, Television, Peliculas y Series, hasta 770 canales 
nacionales y internacionales, mas de 30,000 peliculas y series. 
MITV, incluyen canales digitales y Premium HBO, FOX, STARZ.

ACTIVACION SERVICIOS
PARA PODER RECIBIR EL SERVICIO ES NECESARIO ADQUIRIR
EL PAQUETE DE CONFIGURACION Y ACTIVACION POR UN

COSTO DE RD$ 3,500
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